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1. Giris
1.1. Giris

Kisisel verilerin korunmasi, Sirketimiz igin biiyiik hassasiyet arz etmekte olup Sirketimizin oncelikleri arasindadir. Bu
konunun en 6nemli ayagini ise isbu Politika ile yonetilen; Calisan Adaylarimizin, sirket Hissedarlarinin, sirket Yetkilileri
’nin, Ziyaretcilerimizin, is birligi Icinde oldugumuz Kurumlarin Calisanlarmin, Miisterilerinin, Hissedarlarmin ve
Yetkilileri ‘nin ve Ucgiincii Kisilerin Kisisel verilerinin korunmasi olusturmaktadir. Calisanlarimizin Kisisel verilerinin
korunmasina iliskin yiiriitiilen faaliyetler ise, bu Politikadaki esaslarla paralel olarak siirdiiriiliir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili Kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir.
Bir Anayasal hak olan Kisisel verilerin korunmasi konusunda, Sirketimiz, isbu Politika ile Kisisel verilerin korunmasina
gerekli 6zeni gostermekte ve bunu bir sirket politikasi haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen Kisisel verilerin korunmasi i¢in Sirketimiz tarafindan gereken idari ve teknik
tedbirler alinmaktadir. Bu Politikada Kisisel verilerin islenmesinde Sirketimizin benimsedigi ve agsagida siralanan temel
ilkelere iliskine detayli agiklamalarda bulunulacaktir:

Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme,

Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,

Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar i¢in isleme,

Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii isleme,

Kisisel verileri ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag, i¢in gerekli olan siire kadar muhaftaza etme,
Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi i¢in gerekli sistemi kurma,

Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

Kisisel verilerin isleme amacimn gereklilikleri dogrultusunda Ugiincii kisilere aktariimasinda, ilgili mevzuata
ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

e Ogzel nitelikli Kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gdsterme.

1.2. Politikanmin Amaci

Bu politikanin temel amaci, Sirketimiz tarafindan hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen Kisisel veri isleme faaliyeti ve
Kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda bulunmak, bu kapsamda Calisan
Adaylarimiz, sirket Hissedarlar1, sirket Yetkilileri, Ziyaretgilerimiz, Isbirligi i¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlar1 ve Yetkilileri, hizmetlerimizden yararlanan kullanicilar ile Ugiincii kisiler basta olmak iizere Kisisel verileri
Sirketimiz tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

1.3. Kapsam

Bu Politika, otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenen tiim Kisisel verilere iliskindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan Kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin isbu Politikanin uygulama kapsami
Politikanin tamamu1 olabilecegi gibi (Or. Ziyaretgimiz de olan Calisan Adaylarimiz gibi); yalmzca bir kisim hiikiimleri
de (Or. Yalnizca Ziyaretcilerimiz gibi) olabilecektir.

1.4. Politikanmn ve Ilgili Mevzuatin Uygulanmasi
Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda ytirtirliikte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler oncelikle uygulama

alan1 bulacaktir. Yiiriirliikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz
yiirlirliikteki mevzuatin uygulama alan1 bulacagini kabul etmektedir.
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Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarmm Sirketimiz uygulamalari kapsaminda
somutlastirilarak diizenlenmesinden olusturulmustur. Sirketimiz, KVK Kanunu’nda 6ngoriilen yiirtirliik
stirelerine uygun hareket etmek tizere gerekli sistem ve hazirliklarin yiiritmektedir.

1.5. Politikamin Yiiriirliiliigii

Sirketimiz tarafindan diizenlenerek 1 Ocak 2018 tarihinde yiiriirliige giren Politikamiz, internet sitemizde
yayinlanir ve Kisisel veri sahiplerinin talebi lizerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.

2. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKiN HUSUSLAR
2.1. Kigsisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi
2.1.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak i¢in Alinan Teknik ve Idari Tedbirler

Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore
teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik Tedbirler:
Kisisel verilerin hukuka uygun iglenmesini saglamak i¢in alinan baslica teknik tedbirler agagida siralanmaktadir:

e Sirketimiz biinyesinde gerceklestirilen Kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle
uluslararasi kabul gérmiis standartlar ¢ercevesinde denetlenmektedir.

e  Alman teknik 6nlemler periyodik olarak ve ISO27001 i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmaktadir.

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Ahnan Idari Tedbirler:
Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baslica idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

e Calisanlar, Kisisel verilerin korunmasi hukuku ve Kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi
konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

e Sirketimizin yiiriitmekte oldugu tiim faaliyetler detayli olarak tiim is birimleri 6zelinde analiz
edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin ger¢eklestirmis, oldugu ticari faaliyetler 6zelinde
Kisisel veri igleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

e Sirketimiz is birimlerinin yiiriitmekte oldugu Kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin KVK
Kanunu’nun aradig Kisisel veri isleme standartlarina uygunlugun saglanmasi i¢in yerine getirilecek
olan gereklilikler her bir ig birimi ve yiiriitmekte oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

e s birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi igin ilgili is birimleri
0zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve
uygulamanin siirekliligini saglamak i¢in gerekli idari tedbirler sirket ici politikalar ve egitimler
yoluyla hayata gecirilmektedir.

o Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iligkiyi yoneten sozlesme ve belgelere, Sirketimizin
talimatlar1 ve kanunla getirilen istisnalar disinda, Kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama yiikiimliliigii getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda ¢alisanlarin farkindaligi
yaratilmakta ve denetimler yiiriitiilmektedir.

2.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek i¢in Ahnan Teknik ve idari Tedbirler
Kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya baska
sekillerdeki tim hukuka aykir1 erisimi onlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve

uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.
Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erigsimini Engellemek i¢in Alinan Teknik Tedbirler:

Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin hukuka aykir1 erisimini engellemek igin alinan baslica teknik
tedbirler asagida siralanmaktadir:

e Teknolojideki geligmelere uygun teknik Onlemler alinmakta, almman Onlemler
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giincellenmekteve yenilenmektedir.

e Erisim yetkileri sinirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gézden gecirilmektedir.

e Alan teknik 6nlemler periyodik olarak ISO27001 i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim
iretilmektedir.

e  Viriis koruma sistemleri ve Giivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Alinan idari Tedbirler:

Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica idari
tedbirler asagida siralanmaktadir:

e (Calisanlar, Kisisel verilere hukuka aykir1 erisimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler
konusunda egitilmektedir.

e s birimi bazinda Kisisel veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak sirket icinde
Kisisel verilere erisim ve yetkilendirme siiregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e (Calisanlar, ogrendikleri Kisisel verileri KVK Kanunu hiikiimlerine aykiri olarak bagkasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci diginda kullanamayacagi ve bu yiikimliliigin goérevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhiitler alinmaktadir.

e Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen
sozlesmelere; Kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, Kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli
giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasmi saglayacagina
iligkin hiikiimler eklenmektedir.

2.1.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirketimiz, Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykir1 amaglarla yok edilmesini,
kaybolmasini veya degistirilmesini 6nlemek i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Kisisel Verilerin Giivenlik Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan Teknik Tedbirler:

Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan baslica teknik
tedbirler asagida siralanmaktadir:

o Kigisel verilerin gilivenli ortamlarda saklanmasi igin teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullanilmaktadir.

Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir ve dis kaynaklardan destek alinmaktadir.

e Saklanma alanlarima yonelik teknik giivenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik onlemler
periyodik olarak i¢, denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar
yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢oziim iiretilmektedir.

e Kisisel verilerin gilivenli bir bi¢imde saklanmasii saglamak i¢in hukuka uygun bir bi¢cimde
yedekleme programlari kullanilmaktadir.

e Kigisel verilerin bulundugu veri depolama alanlarina erisimler loglanarak uygunsuz erisimler veya
erisim denemeleri ilgililere anlik olarak iletilmektedir.

Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alan Idari Tedbirler:

Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baglica idari tedbirler
asagida siralanmaktadir:

e (Calisanlar, Kisisel verilerin giivenli bir bi¢imde saklanmasini saglamak konusunda egitilmektedirler.
o Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle
disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, Kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig: ilgili
firmalar ile akdedilen s6zlesmelere; Kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, Kisisel verilerin korunmasi
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amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasin
saglanacagina iliskin hiikiimlere yer verilmektedir.

2.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri yapmakta
veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuclar1 Sirketimizin i¢, isleyisi kapsaminda konu ile ilgili bdliime
raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi icin gerekli faaliyetler yiiriitiilmektedir.

2.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Kisiler Tarafindan Ifsas1 Durumunda Ahnacak Tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen Kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla
baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili Kisisel veri sahibine ve KVK
Kurulu’na bildirilmesini saglayan sistemi yiiriitmektedir.

KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya bagka
bir yontemle ilan edilebilecektir.

2.2. Veri Sahibinin Haklarinin Gozetilmesi; Bu Haklar1 Sirketimize Iletecegi Kanallarin
Yaratilmasi1 ve Veri Sahiplerinin Taleplerinin Degerlendirmesi

Sirketimiz, Kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve Kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi,
idari ve teknik diizenlemeleri ylriitmektedir.

Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri
durumunda Sirketimiz yetkilileri talebin niteligine gore talebi en gec¢ otuz giin i¢inde licretsiz olarak
sonuc¢landirmaktadir. Ancak, KVK Kurulunca bir ticret 6ngoriilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan KVK
Kurulunca belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir. Kisisel veri sahipleri;

o Kigsisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,
Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda Kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,
Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan iglemin Kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin Kigisel verilerin aktarildig1 Gglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararm
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Veri sahiplerinin haklari ile ilgili daha ayrintili bilgiye bu politikanin 10. Béliimiinde yer verilmistir.
2.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

KVK Kanunu ile birtakim Kisisel verilere hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir. Bu veriler; 1rk, etnik kdken, siyasi diisiince,
felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak iglenen 6zel
nitelikli Kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda, Sirketimiz tarafindan,
Kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli Kisisel veriler bakimindan
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ozenle uygulanmakta ve Sirketimiz biinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir. Ozel nitelikli Kisisel
verilerin islenmesi ile ilgili ayrmtili bilgiye bu politikanin 3. Béliimiinde yer verilmistir.

2.4. Is Birimlerinin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Konusunda Farkindahklarimn
Arttirllmasi ve Denetimi

Sirketimiz, Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini
onlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi igin is birimlerine gerekli
egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir.

Sirketimiz ig birimlerinin mevcut ¢alisanlarinin ve is birimi biinyesine yeni dahil olmus calisanlarin Kisisel
verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi i¢in oryantasyon siirecinde ilgili egitimler ile
farkindaliklan artirilmakta, konuya iligskin ihtiya¢ duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile ¢alisiimaktadir.

Ust yonetim ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katilimlari
degerlendirmekte ve gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuatin
giincellenmesine paralel olarak egitimlerini giincellemekte ve yenilemektedir.

2.5. Is Ortaklan ve Tedarikgilerin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Konusundaki
Farkindaliklarimin Arttirilmasi ve Denetimi

Sirketimiz Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemeye, verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini 5nlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yénelik farkindaligin artirilmast igin Is Ortaklar
ve Tedarikei sozlesmelerine KVK ile ilgili maddeleri eklemekte ve gerekli goriirse denetim yapabilecegini
belirtmektedir.

3. KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKiN HUSUSLAR
3.1. Kisisel Verilerin Mevzuatta Ongoriilen Ilkelere Uygun Olarak islenmesi
3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun Isleme

Sirketimiz; Kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve
diirtistlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, Kisisel verilerin igslenmesinde
orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, Kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda kullanmamaktadir.

3.1.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasin1 Saglama

Sirketimiz; Kisisel veri sahiplerinin temel haklarin1 ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi
Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir.
Ornegin, Sirketimiz tarafindan; Kisisel veri sahiplerinin Kisisel verilerini diizeltme ve dogrulugunu teyit
etmelerine yonelik sistem kurulmustur. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu politikanin 10. Béliimiinde yer
verilmistir.

3.1.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan Kisisel veri isleme amacini acgik ve kesin olarak belirlemektedir.
Sirketimiz, yiirtitmekte oldugu ticari faaliyet ile baglantili ve bunlar igin gerekli olan kadar islemektedir.

3.1.4. islendikleri Amacla Baglantili, Stmirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, Kisisel verileri belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverisli bir bi¢imde islemekte ve
amacin gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan Kisisel verilerin islenmesinden
kaginmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmast muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik Kisisel veri
isleme faaliyeti yiiriitilmemektedir.

3.1.5. Tlgili Mevzuatta Ongériilen veya Islendikleri Amag I¢in Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme
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Sirketimiz, Kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag¢ igin gerekli olan siire
kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta Kisisel verilerin saklanmasi
icin bir siire dngoriiliip 6ngdriilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta,
bir siire belirlenmemigse Kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar saklamaktadir.
Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan Kisisel veriler saklanmamaktadir. Bu konu ile ilgili
ayrintili bilgiye, bu politikanin 9. Boliimiinde yer verilmistir.

3.2. Kisisel Verileri, KVK Kanununun 5. Maddesinde Be}irtilen Kisisel Veri isleme sartlarindan Bir
veya Birkac¢ina Dayali ve Bu Sartlarla Sinirh Olarak Isleme

Kisisel verilerin korunmast Anayasal bir haktir. Temel hak ve hiirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin
yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagl olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir.
Anayasa’nin 20. maddesinin iigiincii fikras1 geregince, Kisisel veriler ancak kanunda 6ngoriilen hallerde
veya kisinin acik rizasiyla islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bi¢gimde;
Kisisel verileri, ancak kanunda dngoriilen hallerde veya kisinin agik rizastyla islemektedir. Bu konu ile ilgili
ayrintili bilgiye, bu politikanin 7. Boliimiinde yer verilmistir.

3.3. Kigsisel Veri Sahibinin Aydinlatilmas ve Bilgilendirilmesi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda Kisisel
Veri Sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu politikanin 10. Boliimiinde yer
verilmistir.

Uluslararas1 sozlesmelerde ve Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili Kisisel veriler
hakkinda bilgilendirilme hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11.
maddesinde Kisisel veri sahibinin haklar1 arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir. Sirketimiz bu kapsamda,
Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 11. maddelerine uygun olarak Kisisel Veri Sahibinin bilgi talep
etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu politikanin 10.
Boliimiinde yer verilmistir.

3.4. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen Kisisel verilerin islenmesinde,
KVK Kanunu’nda 6ngdriilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tagiyan bir takim Kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler;
ik, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek,
vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahktimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bigimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli Kisisel veriler, KVK Kurulu
tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

o Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
o Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;

o Kigisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki &zel nitelikli Kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoériilen hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli Kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama ylikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmektedir.

3.5. Kisisel ve Ozel Nitelikli Verilerin Aktariimas:
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Sirketimiz hukuka uygun olan Kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik dnlemlerini
alarak (Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1) Kisisel veri sahibinin Kisisel verilerini ve 6zel nitelikli Kisisel verilerini
iiclincii kisilere aktarabilmektedir (Bkz. Bolim 6). Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 8.
maddesinde ongoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu
politikanin 6. Boliimiinde yer verilmistir.

3.5.1. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun Kisisel veri isleme amacglari dogrultusunda asagida sayilan KVK
Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen Kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirl
olarak Kisisel verileri iigiincii kisilere aktarabilmektedir:

e Kisisel veri sahibinin acik rizas1 var ise,

o Kanunlarda Kisisel verinin aktarilacagina iligskin agik bir diizenleme var ise,

e Kisisel veri sahibinin veya bagkasinin hayat1 veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu ise
ve Kigisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmiyorsa;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sézlesmenin

taraflarina ait Kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

Sirketin hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirmesi i¢in Kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

Kisisel veriler, Kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, sirketin mesru

menfaatleri i¢in Kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.5.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli glivenlik tedbirlerini alarak (Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1) ve KVK
Kurulu tarafindan 6ngoriilen yeterli onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun Kisisel veri isleme amaglari
dogrultusunda Kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli Kisisel verilerini asagidaki durumlarda {igiincii kisilere
aktarabilmektedir.

o Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
o Kisisel veri sahibinin acik rizas1 yok ise;

o Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli Kisisel verileri (1rk,
etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif'ya da sendika iiyeligi, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda dngoriilen hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli Kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimin planlanmast ve yonetimi
amaciyla, sir saklama ytlikiimliiliigl altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan.

3.6. Kisisel ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

Sirketimiz hukuka uygun Kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alarak (Bkz.
Boliim 2/Baslik 2.1) Kisisel veri sahibinin Kisisel verilerini ve 6zel nitelikli Kisisel verilerini tigiincii kisilere
aktarabilmektedir.

Sirketimiz tarafindan; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci iilkelere
(“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda, Tiirkiye’deki
ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK
Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci iilkelere (“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulke”) Kisisel veriler aktarilabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun

10



%8s’ Remed
"s%%. Assistance

9. maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu
politikanin 6. Boliimiinde yer verilmistir.

3.6.1. Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun Kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda Kisisel veri sahibinin agik
rizast var ise veya Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise agagidaki hallerden birinin varligi durumunda
Kisisel verileri Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumay:r Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir:

o Kanunlarda Kisisel verinin aktarilacagina iligkin acik bir diizenleme var ise,

e Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati1 veya beden biitlinliigiiniin korunmast i¢in zorunlu ise
ve Kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmryorsa;

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin

taraflarina ait Kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

Sirketin hukuki ylikiimliiligiinii yerine getirmesi i¢in Kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

Kisisel veriler, Kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, sirketin mesru

menfaatleri igin Kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.6.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli giivenlik tedbirlerini alarak (Bkz. B6liim 2/Baslik 2.1) ve KVK
Kurulu tarafindan 6ngoriilen yeterli onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun Kisisel veri isleme amaglari
dogrultusunda Kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini agagidaki durumlarda Yeterli Korumaya Sahip
veya Yeterli Korumay1 Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir.

o Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
o Kisisel veri sahibinin acik rizas1 yok ise;

o Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli Kisisel verileri (irk,
etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakifya da sendika iiyeligi, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatia iliskin 6zel nitelikli Kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan iglenmesi kapsaminda.

4. SIRKETIMIiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSiSEL VERILERIN KATEGORIZASYONLU,
ISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI

4.1. Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Sirketimiz nezdinde; sirketin mesru ve hukuka uygun Kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda, KVK
Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen Kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagma dayali ve sinirh
olarak VERBIS’de belirtilen veriler, basta Kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler
olmak iizere KVK Kanunu'nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu'nda diizenlenen biitiin
yiikiimliiliiklere uyularak ve isbu Politika kapsamindaki siijelerle (Grup sirketleri Miisterisi, Tedarikgi
Calisani, Tedarikgi Yetkilisi, Calisan, Calisan Aday1, Stajyer, Hissedar/Ortak, Potansiyel Uriin ve Hizmet
Alicist, Uriin ve Hizmet Alicisi, Veli/Vasi/Temsilci, Diger-Tedarik¢i Aday1, Diger-Calisan Yakini, Diger-
Referans Kisisi, Isbirligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarmn Calisanlari/Miisterileri) sinirli olarak asagida
belirtilen kategorilerdeki Kisisel veriler, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarmnca ilgili kisiler
bilgilendirilmek suretiyle islenmektedir. Bu kategorilerde islenen Kisisel verilerin isbu Politika kapsaminda
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diizenlenen hangi veri sahipleriyle iligkili oldugu da isbu politikanin 5. Béliimiinde belirtilmektedir.

KiSiSEL VERI
KATEGORIZASYONU

KiSiSEL VERi KATEGORIZASYONU
ACIKLAMA

Kimlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisinin kimligine dair bilgilerin
bulundugu verilerdir; ad—soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne
adi—baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri iceren ehliyet,
niifus ciizdan1 ve pasaport gibi belgeler ile vergi numarasi, SGK numarasi,
imza bilgisi, tasit plakasi vb. bilgiler

Tletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres, e-posta
adresi, faks numarasi, IP adresi gibi bilgiler.

Lokasyon Verisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Kisisel veri sahibinin Sirketimiz is
birimleri tarafindan ytiriitiilen operasyonlar ¢ercevesinde, Topluluk
sirketlerinin {iriin ve hizmetlerinin kullanimi sirasinda veya is birligi
icerisinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin bulundugu yerin

konumunu tespit eden bilgiler; GPS lokasyonu, seyahat verileri vb.

Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimiz ig birimleri tarafindan
yiiriitiilen operasyonlar ¢ercevesinde, Topluluk sirketlerinin sundugu iiriin ve
hizmetlerle ilgili veya Sirketimizin ve Kisisel veri sahibinin hukuki ve diger
menfaatlerini korumak amaciyla Kisisel veri sahibinin aile bireyleri (or. es,
anne, baba, ¢cocuk), yakinlar1 ve acil durumlarda ulasilabilecek diger kisiler
hakkindaki bilgiler

Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; fiziksel mekana giriste, fiziksel
mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin Kisisel
veriler; kamera kayitlari, parmak izi kayitlan ve glivenlik noktasinda alinan
kayitlar vb.

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; sirketin Kisisel veri sahibi ile
kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gdre yaratilan her tiirli finansal sonucu
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen Kisisel veriler ile banka
hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi kart1 bilgisi, finansal profil,
malvarligi verisi, gelir bilgisi gibi veriler

Gorsel/lsitsel Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
fotograf ve kamera kayitlar (Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi kapsaminda
giren kayitlar haric), ses kayitlar ile Kisisel veri igeren belgelerin kopyasi
niteligindeki belgelerde yer alan veriler

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu a¢ik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimiz ile ¢aligma iliskisi
igerisinde olan gercek kisilerin 6zliik haklarinin olusmasina temel olacak
bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirli

Kisisel veri
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) Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
Ozel Nitelikli Kisisel kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
Veri olarak otomatik olmayan sekilde islenen; KVK Kanunu’nun 6. maddesinde

belirtilen veriler (6r. kan grubu da dahil saglik verileri, biyometrik veriler,
din ve iiye olunan dernek bilgisi gibi)
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;

Talep/Sikayet kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi

Yonetimi Bilgisi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize yoneltilmis olan her
tiirli talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin Kisisel
veriler

4.2. Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Sirketimiz KVK Kanunu’nda belirtilen Kisisel veri isleme sartlari igerisindeki amaglarla ve kosullarla sinirlt
olarak Kisisel verileri islemektedir. Bu amaglar ve kosullar;

o Kigisel verilerinizin iglenmesine iligkin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda agikca
ongoriilmesi

o Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifastyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi

o Kisisel verilerinizin islenmesinin Sirketimizin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmast

e Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla
smirli bir sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi

o Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan iglenmesinin Sirketimizin veya sizlerin veya lglincii
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmast

o Sizlerin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla sirketin mesru menfaatleri igin
Kisisel veri igleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi

o Sirketimiz tarafindan Kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin Kisisel veri sahibinin ya da
bir bagkasinin hayat1 veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da
Kisisel veri sahibinin fiili veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasin1 agiklayamayacak durumda
bulunmasi

e Kisisel veri sahibinin saghigi ve cinsel hayati disgindaki 6zel nitelikli Kisisel veriler agisindan
kanunlarda 6ngoriilmiis olmasi

e Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli Kigisel verileri agisindan ise
kamu saghiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesidir.

Bu kapsamda Sirketimiz, Kisisel verilerinizi asagidaki amaglarla islemektedir:

e Kurumumuza ait stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ve sirketimizin insan kaynaklar
politikalarinin yiiriitiilmesinin temin edilmesi,

e Insan kaynaklari politikalarinin yiiriitiilmesinin temini amaci dogrultusunda; insan kaynaklari
politikalarina uygun sekilde agik pozisyonlara uygun personel temini, insan kaynaklari
politikalarina uygun sekilde insan kaynaklar1 operasyonlarinin yiiriitilmesi ve Is Saghg ve
Giivenligi cercevesinde yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi,

e Kurumumuz tarafindan sunulan hizmetlerin ilgili is birimleri tarafindan yerine getirilmesi amaci
dogrultusunda; kurumumuz tarafindan yiriitiilen bagimsiz denetim, muhasebe hizmetleri ve
danismanlik vb. hizmetlerin ifasi,

e  Kurumumuz ve kurumumuz ile is iliskisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin
temini amaci dogrultusunda yiiriitiilen iletisime yonelik idari operasyonlar, denet¢i bagimsizligi,
risk yonetimi ve kalite kontrol amaglari,

e Iliski yonetimi, hesap ydnetimi, i¢ finansal raporlama, bilgi teknolojileri (IT) hizmetlerinin
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saglanmasi, (depolama, barindirma, bakim, destek, merkezi dagitilmig server sisteminin
kullanilmasi da bu kapsama dahildir)

e Ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda yiiriitiilen siirecleri ve
operasyonlari, finans operasyonlari, iletigsim, pazar arastirmasi ve sosyal sorumluluk aktiviteleri,
satin alma operasyonlarmin yliriitiilmesi, (talep, teklif, degerlendirme, siparis, biitgelendirme,
sozlesme)

e Ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, sirket i¢i sistem ve uygulama yonetimi,

e Bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin
olusturulmasi ve yonetilmesi,

e (Calisan memnuniyetinin ve/veya bagliligi siireclerinin planlanmasi ve icrasi, ¢aliganlar i¢in yan
haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi, ¢alisanlarin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve
icrasi, ¢aliganlarin ig faaliyetlerinin takibi ve/veya denetimi,

o Finans ve/veya muhasebe ve hukuk iglerinin takibi,

e Is faaliyetlerinin ve hizmetlerin satis ve pazarlama ve/veya tanitimi igin pazar arastirmasi
faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

e s ortaklar1 ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmas1 ve icrasi, is ortaklari
ve/veya tedarikgilerle olan iligkilerin yonetimi,

e Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi1 ve icrasi, kurumsal risk yonetimi faaliyetlerinin
planlanmas1 ve/veya icrasi, kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast,
kurumsal yonetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

e  Miisteri iligkileri yonetimi siire¢lerinin planlanmasi ve icrasi, miisteri memnuniyeti siirelerinin

planlanmasi ve/veya takibi, miisteri talep ve/veya sikayetlerinin takibi,

Sirket ¢alisanlari igin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Sirket demirbaglarinin ve/veya kaynaklarinin giivenliginin temini,

Sirket dig1 egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirket faaliyetlerinin sirket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesinin temini

icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmasi,

Yetenek - kariyer gelisimi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Yetkili kisi ve/veya kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

Ziyaret¢i kayitlarinin olusturulmasi ve takibi ve sirket yerleskesi ve tesislerinin gilivenliginin

saglanmasi.

Veri isleme amaglar1 detayli olarak VERBIS {izerinde aktariimaktadir.

Bahsi gecen amaglarla gergeklestirilen isleme faaliyetinin, KVK Kanunu kapsaminda 6ngdriilen sartlardan
herhangi birini kargilamiyor olmas1 halinde, ilgili isleme siirecine iligkin olarak sirket tarafindan agik rizaniz
temin edilmektedir.

4.3. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngoriilmesi durumunda Kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen siire boyunca saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire diizenlenmemisse,
Kisisel Veriler Sirketimizin o veriyi islerken yiiriitiilen faaliyet ile bagh olarak sirket uygulamalar1 ve ticari
yasaminin teamiilleri uyarinca iglenmesini gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu politikanin 9. Boliimiinde
yer verilmistir.

Kisisel verilerin iglenme amac1 sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirketimizin belirledigi saklama siirelerinin de
sonuna gelinmisse; Kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya Kisisel
veriye bagli ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir.
Buradaki siirelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri siiriilebilmesine yonelik zaman agimu siireleri ile zaman
asimui siirelerinin gegmesine ragmen daha 6nce ayni1 konularda Sirketimize yoneltilen taleplerdeki drnekler
esas alinarak saklama siireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan Kisisel verilere herhangi bir bagka
amagla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmas1 gerektigi zaman ilgili Kisisel verilere
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erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen siire sona erdikten sonra Kisisel veriler silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

5. SIRKETIMIiZCE iSLENEN KiSiSEL VERILERIN SAHIPLERINE ILiSKIN
KATEGORIZASYONU

Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan Kisisel veri sahibi kategorilerinin Kisisel verileri iglenmekle
birlikte, isbu politikanin uygulama kapsamu sirket Miisterileri, Ziyaretciler, Uciincii Kisiler, Calisanlar,
Calisan Adaylari, sirket Hissedarlari, sirket Yetkilileri, isbirligi iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlar1 ve Yetkilileri ile sinirlidir.

Sirketimiz tarafindan Kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla
birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu kapsaminda Sirketimize taleplerini
yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan Grup sirketleri Miisterisi, Ziyaretci, Ugiincii Kisi, Calisan, Calisan
Adayt, sirket Hissedars, sirket Yetkilisi, is birligi I¢cinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar1, Hissedarlar1 ve
Yetkilileri kavramlarina agiklik getirilmektedir.

KiSiSEL VERI
SAHIBI
KATEGORISI

ACIKLAMASI

Sirketimiz ile herhangi bir s6zlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin
Sirketimiz is birimlerinin yiiriittiigii operasyonlar kapsaminda Kisisel verileri
elde edilen gercek kisiler

Sirketleri Miisterileri

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan

Ziyaretci . . A T
fyaretal veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

) Bu Politika ve sirketi Calisanlar1 Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Ugiincii Kisi Politikas1 kapsamina girmeyen diger gercek kisiler (Orn. Kefil, refakatgi, aile
bireyleri ve yakinlar, eski caliganlar)

Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgegmis ve

Cahisan Aday: ilgili bilgilerini Sirketimizin incelemesine agmis olan gercek kisiler
Sirket Hissedari Sirket hissedar1 gergek kisiler
Sirket Yetkilisi Sirketin yonetim kurulu {iyesi ve diger yetkili gercek kisiler

is birligi i¢inde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlar:
ve Yetkilileri

Sirketimizin her tiirlii is iliskisi i¢erisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi,
tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu kurumlarin
hissedarlar1 ve yetkilileri dahil olmak iizere, gercek kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen Kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler icerisindeki kisilerin
hangi tip Kisisel verilerin islendigi detaylandirilmaktadir.

KIiSISEL VERI SAHIBI ILGILI KiSiSEL VERININ iLiSKiLi OLDUGU
KATEGORIZASYONU VERI SAHIBI KATEGORISi

Grup Sirketleri Miisterisi, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi,
Kimlik Bilgisi Ziyaretgi, Is Birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve
Yetkilileri, Uciincii Kisi
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Grup Sirketleri Miisterisi, Calisan Adayi, Sirket Hissedar1, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretci, Is Birligi iginde Oldugumuz Kurumlarm Calisanlari, Hissedarlar

Tletisim Bilgisi 1,15 BIT c
ve Yetkilileri, Uglincii Kisi
Lokasyon Verisi Is Birligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Sirket Yetkilileri

Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

Grup Sirketleri Miisterisi, Ziyaretci, Calisan Aday1, Uciincii Kisi, Is Birligi
I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar1, Hissedarlar1 ve Yetkilileri

Fiziksel Ziyaretci, Calisan Adayi, Sirket Hissedarlari, Sirket Yetkilileri, Is Birligi
Mekan A 9 ; ST

.. . Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri,
Giivenlik S

o Uclincii Kisi
Bilgisi

Finansal Bilgi

Grup Sirketleri Misterisi, Calisan Adayi, Sirket Hissedar1, Sirket Yetkilisi,
Sirket Hissedari, Is Birligi I¢cinde Oldugumuz Kurumlarin Caliganlari,
Hissedarlar1 ve Yetkilileri, Uciincii Kisi

Gorsel / Isitsel Bilgi

Grup Sirketleri Miisterisi, Calisan Adayi, Sirket Hissedar1, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretci, Is Birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar
ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Ozliik Bilgisi

Is Birligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlar1 ve Yetkilileri,
Calisan Adayi, Ugtincii Kisi

Ozel Nitelikli Kisisel
Veri

Grup Sirketleri Miisterisi, Calisan Adayn, Sirket Hissedar1, Sirket Yetkilisi, Is
Birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar1, Hissedarlar1 ve Yetkilileri,
Ucgiincii Kisi

Talep/Sikayet Yonetimi
Bilgisi

Grup Sirkqtleri Mﬁsyerisi, Calisan Aday1, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretei, Is Birligi I¢inde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlar, Hissedarlar
ve Yetkilileri, Uclincii Kisi

6. SIRKETIMiZCE iSLENEN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSiLER VE
AKTARILMA AMACLARI

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. Boliim 3/Baslik 3.5) Politika
ile yonetilen veri sahiplerinin Kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

i) Sirketimizin is ortaklarina,
ii

ii) Sirketimizin tedarikcilerine,

iii) Grup sirketlerine,

v) Sirketimizin girket yetkililerine,
vi) Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina

(
(
(
(iv) Sirketimizin hissedarlarina,
(
(
(

vii) Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglar1 asagida belirtilmektedir.

VERi AKTARIMI
YAPILABILECEK
KiSiLER

TANIMI VERI AKTARIM AMACI
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Sirketimizin ticari faaliyetlerini

. yiriitiirken bizzat veya Grup sirketleri ile
Is Ortagi muhtelif projeler yliriitmek, hizmet almak
gibi amaglarla is ortaklig1 kurdugu
taraflar1 tanimlamaktadir.

Is ortakligimin kurulma
amaglarinin yerine getirilmesini
temin etmek amactyla sinirh
olarak

Sirketimizin tedarik¢iden dis
o . kaynakli olarak temin ettigi ve
Sirketimiz ticari faaliyetlerini ytrtitirken | girketimizin ticari faaliyetlerini

Tedarikci sirketimizin emir ve talimatlarina uygun yerine getirmek i¢in gerekli
olarak sozlesme temelli olarak sirketimize | hizmetlerin sirketimize
hizmet sunan taraflar1 tanimlamaktadir. sunulmasim saglamak amactyla

sinirli olarak.

Grup sirketlerinin katilimini
gerektiren ticari faaliyetlerinin
yiiriitiilmesini temin etmekle
sinirli olarak

Grup sirketleri Grup sirketleri

[lgili mevzuat hiikiimlerine gore
sirketler hukuku, etkinlik
yOnetimi ve kurumsal iletigim
stirecleri kapsaminda
ylriittiiglimiiz faaliyetlerin
amagclariyla sinirli olarak

Hissedarlar Sirketimizin hissedar gergek kisiler

flgili mevzuat hiikiimlerine gére
sirketimizin ticari faaliyetlerine
Sirketimizin y6netim kurulu iyeleri ve iligkin stratejilerin tasarlanmasi,
diger yetkili gergek kisiler en Ust diizeyde yonetiminin
saglanmasi ve denetim
amaclariyla sinirli olarak

Sirket YetKkilileri

flgili kamu kurum ve
kuruluslarimin hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla
sinirli olarak

flgili mevzuat hiikiimlerine gére
sirketimizden bilgi ve belge almaya yetkili
kamu kurum ve kuruluslart

Hukuken Yetkili Kamu
Kurum ve Kuruluslar:

Hukuken Yetkili Ozel | |81l mevzuathiikiimlerine gore | lgili 6zel hukuk kisilerinin
e e . sirketimizden bilgi ve belge almaya yetkili | hykuki yetkisi dahilinde talep
Hukuk Kisileri - Lo e
ozel hukuk kisileri ettigi amagla simirh olarak

Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen aktarimlarda politikanin 2. ve 3. Boliimlerinde diizenlenmis hususlara
uygun olarak hareket edilmektedir.

7. KiSISEL VERILERIN KANUNDAKI iISLEME SARTLARINA DAYALI VE BU SARTLARLA
SINIRLI OLARAK iSLENMESI
7.1. Kisisel Verilerin ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi
7.1.1. Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, Kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin kilan
hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. A¢ik nza disinda, asagida yazan diger sartlardan birinin varlig
durumunda da Kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen
sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni Kisisel veri isleme faaliyetinin
dayanagi olabilir. Islenen verilerin dzel nitelikli Kisisel veri olmasi1 halinde; asagida bu boliim altinda 7.1.2.
baslig1 icerisinde yer alan sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan Kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gésterse de her tiirlii
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Kisisel veri isleme faaliyetinde KVK Kanunu’nun 4. maddesinde belirtilen (Bkz. Boliim 3.1.) genel ilkelere
uygun olarak hareket edilmektedir.

(i)

(i)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasinin Bulunmasi:

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik
rizast belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle aciklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme) digindaki
Kisisel veri isleme faaliyetleri i¢in (ikincil isleme) isbu basligin (ii), (ii1), (iv) (v), (vi), (vii) ve
(viii)’de yer alan sartlardan en az biri aranmakta; bu sartlardan biri yok ise, sirketimiz tarafindan
bu Kisisel veri igleme faaliyetleri Kisisel veri sahibinin bu isleme faaliyetlerine yonelik agik
rizasina dayali olarak gerceklestirilmektedir.

Kisisel verilerin, Kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagl olarak iglenmesi i¢in, Kisisel
veri sahiplerinin ilgili yontemler ile a¢ik rizalar1 alinmaktadir.

Kanunlarda A¢ikca Ongoriilmesi:

Veri sahibinin Kigisel verileri, kanunda agik¢a Ongoriilmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

Ornek: Vergi Usul Kanunu'nun 230. maddesi uyarinca fatura iizerinde ilgili kisinin adina yer
verilmesi.

Fiili imkansizlik Sebebiyle Ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi:

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasinmi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kiginin hayati veya beden biitiinliigiinii
korumak icin Kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin Kisisel
verileri islenebilecektir.

Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmas::

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait Kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde Kisisel verilerin iglenmesi
miimkiindiir.

Sirketimizin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi:

Sirketimiz veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islemenin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin Kisisel verileri islenebilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi:

Veri sahibinin, Kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili
Kisisel veriler islenebilecektir.

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmast:

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde Kisisel
veri sahibinin Kisisel verileri islenebilecektir.

Sirketin Mesru Menfaati i¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmas::

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla sirketin mesru
menfaatleri i¢gin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri verileri islenebilecektir.
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7.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli Kisisel veriler Kisisel veri sahibinin acik rizas1 yok ise ancak, KVK
Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli dnlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda
islenmektedir:

(i) Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli Kisisel veriler, kanunlarda
ongoriilen hallerde,
(i) Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli Kisisel verileri ise ancak

kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yliriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan.

8. KIiSISEL VERI iSLEME FAALIYETLERI

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde giivenlik
kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikiglarinin takibine yonelik Kisisel veri igleme faaliyetinde
bulunulmaktadir. Giivenlik kameralar1 kullanilmas1 ve misafir giris ¢ikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla
Sirketimiz tarafindan Kisisel veri isleme faaliyeti yiiriitiilmiis olmaktadir.

8.1. Sirketimizin Bina, Tesis Girislerinde ve Iicerisinde Yiiriitiillen Giivenlik Kameralari ile izleme
Faaliyetleri

Bu boliimde Sirketimizin kamera ile izleme sistemine iliskin acgiklamalar yapilacak ve Kisisel verilerin,
gizliliginin ve kiginin temel haklarinin nasil korumaya alindigina iligkin bilgilendirme yapilacaktir.
Sirketimiz, giivenlik kameras1 ile izleme faaliyeti kapsaminda; sirketin ve diger kisilerin giivenligini
saglamaya iliskin menfaatlerini koruma amagclar1 giitmektedir.

8.1.1. KVK Hukukuna Gére Giivenlik Kamerasi ile izleme Faaliyeti Yiiriitiilmesi

Sirketimiz tarafindan giivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yiiriitiilmesinde KVK Kanunu’nda yer
alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir. Sirketimiz, bina ve tesislerinde giivenligin saglanmasi
amaciyla, yuriirliikte bulunan ilgili mevzuatta 6ngoriilen amaglarla ve KVK Kanunu’nda sayilan Kisisel
veri igsleme sartlarina uygun olarak giivenlik kamerasi izleme faaliyetinde bulunmaktadir.

8.1.2. Kamera ile izZleme Faaliyetinin Duyurulmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 10. Maddesine uygun olarak, Kisisel veri sahibi aydinlatilmaktadir.
Sirketimiz, genel hususlara iliskin olarak yaptigi aydinlatmanin (Bkz. B6liim 3/Baslik 3.5) kamera ile izleme
faaliyetine iligkin birden fazla yontem ile bildirimde bulunmaktadir. Boylelikle, Kisisel veri sahibinin temel
hak ve Ozgirliiklerine zarar verilmesinin engellenmesi, seffafligin ve Kisisel veri sahibinin
aydinlatilmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; internet sitemizde isbu Politika
yayimlanmaktadir.

8.1.3. Kamera ile izZleme Faaliyetinin Yiiriitiilme Amaci ve Amagclarla Simirlihk

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili,
sinirli ve oOlgiili bir bicimde islemektedir. Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin
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stirdiirilmesindeki amag; bu politikada sayilan amaglarla sinirlidir. Bu dogrultuda, giivenlik kameralarinin
izleme alanlar, sayis1 ve ne zaman izleme yapilacagi, giivenlik amacina ulagmak i¢in yeterli ve bu amagla
siirli olarak uygulamaya alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini giivenlik amaglarini asan sekilde miidahale
sonucu dogurabilecek alanlarda izlemeye tabi tutulmamaktadir.

8.1.4. Elde Edilen Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda
elde edilen Kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir. (Bkz.
Boliim 2/Baslik 2.1)

8.1.5. izleme Sonucunda Elde Edilen Bilgilere Kimlerin Erisebildigi ve Bu Bilgilerin Kimlere
Aktarildigi

Canl1 kamera goriintiileri ile dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida
sirket calisaninin erisimi bulunmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirl sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi ile
eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir. Bu bilgiler talep gelmesi durumunda Yetkili
Kamu Kurum ve Kuruluslara aktarilmaktadir.

8.2. Sirketimizin Bina ve Tesislerinde Ziyaretcilere Saglanan internet Erisimlerine Iliskin Kayitlarin
Saklanmasi

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi ve bu politikada belirtilen amaglarla; Sirketimiz tarafindan bina
ve tesislerimiz igerisinde kaldigimiz siire boyunca talep eden ziyaretgilerimize internet erisimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iligskin log kayitlar1 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna
gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikiimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili
kamu kurum ve kuruluglari tarafindan talep edilmesi veya sirket icinde gergeklestirilecek denetim
siireglerinde ilgili hukuki ylikiimliliigiimiizii yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu ¢ergevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirl sayida girket ¢aliganinin erigimi bulunmaktadir.
Babhsi gegen kayitlara erisimi olan sirket calisanlar1 bu kayitlar1 yalnizea yetkili kamu kurum ve kurulusundan
gelen talep veya denetim siireclerinde kullanmak {izere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle
paylagmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi ile eristigi verilerin
gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

8.3. Internet Sitesi Ziyaretcileri

Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki ziyaretlerini ziyaret
amaglartyla uygun bir sekilde gerceklestirmelerini temin etmek; kendilerine oOzellestirilmis igerikler
gosterebilmek ve cevrimigi reklamecilik faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik vasitalarla site
igerisindeki internet hareketleri kaydedilebilir.

9. KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI
SARTLARI

9.1. Sirketimizin Kisisel Verileri Silme, Yok Etme ve Anonimlestirme Yiikiimliiliigii

Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi iizere ilgili

kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan

kalkmasi halinde Sirketimizin kararma istinaden veya Kisisel veri sahibinin talebi tizerine Kisisel veriler

silinir, yok edilir veya anonim héle getirilir. Bu kapsamda sirket ilgili yiikiimliiliigiinii bu boliimde agiklanan
yontemlerle yerine getirmektedir.

9.2. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Teknikleri
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9.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Teknikleri

Sirket, ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmas1 halinde kendi kararma istinaden veya Kisisel veri sahibinin talebi {izerine Kisisel verileri
silebilir veya yok edebilir. Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme teknikleri asagida
siralanmaktadir:

(i) Fiziksel Olarak Yok Etme

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da
islenebilmektedir. Bu tiir veriler silinirken/yok edilirken Kisisel verinin sonradan kullanilamayacak
bicimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

(i) Yazilimdan Giivenli Olarak Silme

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler
silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bi¢cimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iligkin
yontemler kullanilir.

9.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, Kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek héle getirilmesini ifade eder. Sirketimiz,
hukuka uygun olarak iglenen Kisisel verilerin iglenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda Kigisel
verileri anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan Kisisel veriler arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tiir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup, Kisisel
veri sahibinin acik rizasi aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek iglenen Kisisel veriler KVK Kanunu

kapsam1 diginda olacagindan politikanin 10. Boliimiinde diizenlenen haklar bu veriler igin gecerli
olmayacaktir. Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.

(i) Maskeleme

Veri maskeleme ile Kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti igerisinden ¢ikartilarak Kisisel
verinin anonim hale getirilmesi yontemidir.

(ii) Toplulastirma

Veri toplulastirma yontemi ile birgok veri toplulagtiriimakta ve Kisisel veriler herhangi bir kisiyle
iligkilendirilemeyecek hale getirilmektedir.

(iii) Veri Tiiretme

Veri tiiretme yontemi ile Kisisel verinin igeriginden daha genel bir igerik olusturulmakta ve Kisisel
verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.

10. KiSiSEL VERi SAHIiPLERININ HAKLARI; BUHAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRILMESI METODOLOJISI

10.1. Veri Sahibinin Haklar1 ve Bu Haklarin Kullamilmasi
10.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklar
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

1. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

21



%8s’ Remed
"s%%. Assistance

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacima uygun kullanilip kullanilmadigini1 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda Kisisel verilerin aktarildig: ticiincii kisileri bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin Kisisel verilerin aktarildig: {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

6. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin Kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

7. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

8. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

&

10.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu
kapsami diginda tutuldugundan, Kisisel veri sahiplerinin bu konularda 10.1.1.”de sayilan haklarini ileri
stiremezler:

1. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle aragtirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla iglenmesi.

2. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda islenmesi.

3. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

4. Kisisel verilerin sorugturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde Kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, 10.1.1.”de sayilan diger haklarini ileri siiremezler:

1. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.

2. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis Kisisel verilerin islenmesi.

3. Kigisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

10.1.3. Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarimin korunmasi icin gerekli olmasi

10.1.4. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim Kullanmasi

Kisisel Veri Sahipleri bu béliimiin 10.1.1. baslig1 altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini kimliklerini
tespit edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
belirledigi diger yontemlerle Bagvuru Formu’nu doldurup imzalayarak sirketimize ticretsiz olarak
iletebileceklerdir:

o www.remeduluslararasi.com.tr adresinde bulunan formun doldurulduktan sonra islak imzali bir
niishasinin bizzat elden veya noter aracilig1 ile Giizeloba Mh. Caglayangil Cad. Sirin is Merkezi N°
34/D 07230 Muratpasa/Antalya Tiirkiye adresine iletilmesi,

e www.remeduluslararasi.com.tr adresinde bulunan formun doldurulup imzalandiktan sonra formun
remed@hs03.kep.tr e-posta adresine génderilmesi
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Kisisel veri sahipleri adina igiincli kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi igin veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

10.1.5. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin
yetersiz bulunmasi veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde; sirketimizin cevabini 6grendigi
tarihten itibaren otuz ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde KVK Kurulu’na sikayette
bulunabilir.

10.2. Sirketimizin Bagvurulara Cevap Vermesi

Sirketimize yalnizca sirketimizin KVK Kanunu kapsaminda veri sorumlusu sayildigi durumlarda bagvuru
yapilmasi gerekmektedir. Bu durum, sirketimizin dogrudan ilgili kisiden kisisel veri topladig1 ya da Ilgili
Grup Sirketi ile Sirketimiz arasindaki veri paylasiminin KVK Kanunu kapsaminda veri sorumlusundan veri
sorumlusuna veri transferi sayildigi durumlarda mevcut olabilmektedir.

10.2.1. Sirketimizin Bagvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu boliimiin 10.1.3. baslikli kisminda yer alan usule uygun olarak tabini girketimize
iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en geg otuz giin iginde ilgili talebi {icretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, KVK Kurulunca bir icret 6ngoriilmesi halinde, sirketimiz tarafindan bagvuru
sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.

10.2.2. Sirketimizin Basvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler

Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi
talep edebilir. Sirketimiz, kigisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri
sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

10.2.3. Sirketimizin Kisisel Veri Sahibinin Basvurusunu Reddetme Hakki

Sirketimiz asagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kisinin bagvurusunu, gerekcesini agiklayarak
reddedebilir:

1. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi

2. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarin ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigli kapsaminda islenmesi.

3. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglar
tarafindan ytirtitiilen dnleyici, koruyucu ve istihbarn faaliyetler kapsaminda islenmesi.

4. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak yargi

makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.

Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis Kisisel verilerin islenmesi.

7. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslar1 ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

8. Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi i¢in gerekli olmasi.

9. Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliikklerini engelleme ihtimali olmas1

10. Orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

11. Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

SN
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11. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi POLIiTIKASI’NIN DiGER
POLITIKALARLA OLAN ILISKiSi

Sirketimiz, isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iligkili oldugu Kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesi konusunda i¢ kullanima yonelik alt politikalarin yam sira Grup sirketleri i¢in de temel politikalar
olusturmaktadir. Sirketin yiiriitmekte oldugu Kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda seffaflik ve hesap
verilebilirligin saglanmasi hedeflenmistir.

KVK politikast Sirketimizin Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) politikasi ile uyumludur ve BGY'S
i¢ denetim sistemi i¢erisinde denetlenmektedir.

12. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI YONETISIM YAPISI

Sirketimiz biinyesinde isbu Politika ve bu politikaya baglh ve iliskili diger politikalar1 (Bkz. Bolim 11)
yonetmek iizere sirket iist yonetiminin karar1 geregince Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi (“Komite”)
kurulmustur.

Bu Komite’nin gorevleri asagida belirtilmektedir;

e Kigsisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalar1 ve gerektiginde degisiklikleri
hazirlamak ve yiirtirliige koymak ve {ist ydonetiminin onayina sunmak.

e Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne
sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu cergevede sirket i¢i gérevlendirmede bulunulmast
ve koordinasyonun saglanmasi hususlarini {ist yonetimin onayina sunmak.

o KVK Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi i¢in yapilmasi gereken hususlari tespit etmek
ve list ydonetimin onayina sunmak, uygulanmasini gdzetmek ve koordinasyonunu saglamak.

e Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda sirket icerisinde ve sirketin is birligi icerisinde
oldugu kurumlar nezdinde farkindalig: arttirmak.

o Sirketin Kigisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli Gnlemlerin
alimmasini temin etmek; iyilestirme Onerilerini iist yonetimin onayina sunmak.

e Kigsisel verilerin korunmast ve politikalarin uygulanmasi ve yayilimi konusunda, Kisisel veri
sahiplerinin Kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklar1 konusunda bilgilendirilmelerinin
saglanmasi yoniinde egitimler diizenlenmesini saglamak.

o Kigisel veri sahiplerinin bagvurularini en st diizeyde karara baglamak.

e Kigisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek; bu
gelismelere ve diizenlemelere uygun olarak sirket iginde yapilmasi gerekenler konusundaki
oOnerilerini iletmek.

e KVK Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri yiiriitmek.

o Sirket iist yonetiminin Kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra etmek.
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